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Innledning 

Åpenhetsloven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold, samt sikre allmennheten tilgang til informasjon om hvordan 
virksomheter håndterer faktiske og potensielle negative konsekvenser. 

Isqueen AS arbeider systematisk med aktsomhetsvurderinger som en integrert del av 
virksomhetens internkontroll og risikostyring. Arbeidet omfatter egen virksomhet, 
leverandørkjeden og øvrige forretningsforbindelser. 

Ansvar for arbeidet med aktsomhetsvurderinger er forankret i selskapets ledelse og styre. Den 
praktiske oppfølgingen gjennomføres som en del av selskapets løpende kvalitets-, HMS- og 
forbedringsarbeid. 

Om Isqueen AS 

Isqueen AS er en familieeid havbruksvirksomhet i Lofoten med historie tilbake til 1979, da 
virksomheten ble etablert under navnet Lofoten Polarlaks. Selskapet driver produksjon av laks 
ved lokaliteter i Lofoten og har gjennom flere generasjoner vært en del av det lokale næringslivet. 

Isqueen AS benytter både egne ansatte og en rekke leverandører og samarbeidspartnere innen 
blant annet fôr, fiskehelse, brønnbåt- og sjøtransport, service- og vedlikeholdstjenester, slakting, 
teknisk utstyr og andre tjenester knyttet til havbruksproduksjonen. 

Isqueen har fokus på langsiktig og ansvarlig drift, gode arbeidsforhold og bruk av lokale 
leverandører der dette er hensiktsmessig. 

Forankring, retningslinjer og etikk 

Isqueen AS skal respektere grunnleggende menneskerettigheter og sikre anstendige 
arbeidsforhold i egen virksomhet. Vi forventer også at våre leverandører og samarbeidspartnere 
arbeider etter tilsvarende prinsipper. 

Virksomheten aksepterer ikke diskriminering, trakassering, mobbing, tvangsarbeid, barnearbeid, 
korrupsjon eller andre forhold som er i strid med grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold. 

Ansatte skal ha et sikkert og forsvarlig arbeidsmiljø, og retten til organisering og medvirkning skal 
respekteres. 

Aktsomhetsvurderinger og risikostyring 

Isqueen AS arbeider løpende med å identifisere og vurdere risiko i egen virksomhet og i 
leverandørkjeden. 

En viktig del av dette arbeidet er risikovurdering av arbeidsoperasjoner. Gjennom året planlegger 
og risikovurderer selskapet arbeidsoperasjoner før de gjennomføres. Eksisterende 



risikovurderinger, arbeidsbeskrivelser og prosedyrer gjennomgås og revideres regelmessig, og 
som hovedregel minst årlig. 

Formålet er både å forebygge personskader og uønskede hendelser og å sikre at 
arbeidsoperasjoner utføres under forsvarlige arbeidsforhold. 

Risikovurderingene brukes aktivt som grunnlag for forbedring av blant annet: 

• arbeidsmetoder og organisering av arbeidsoperasjoner 

• HMS og sikkerhet for egne ansatte og innleid personell 

• prosedyrer og arbeidsinstrukser 

• opplæring og kompetanse 

• teknisk utstyr og hjelpemidler 

• dokumentasjon og internkontroll 

• samarbeid med leverandører og tjenesteytere 

Identifiserte forbedringsområder vurderes og følges opp gjennom selskapets etablerte systemer 
for internkontroll og forbedringsarbeid. 

Leverandørkjede og forretningspartnere 

Isqueen AS har en etablert prosess for vurdering og oppfølging av leverandører og 
samarbeidspartnere. 

Leverandører vurderes ut fra hvilken risiko leveransen eller tjenesten representerer. I vurderingen 
kan det blant annet inngå forhold knyttet til kvalitetssystemer, HMS, arbeidsforhold, 
kompetanse, hygiene og mattrygghet, sertifiseringer, myndighetskrav og øvrig dokumentasjon. 

For leverandører, produkter eller tjenester hvor risikoen vurderes som høyere, skal oppfølgingen 
være tilsvarende grundigere. 

Isqueen benytter det digitale internkontrollsystemet Incontrol til blant annet dokumentasjon, 
risikovurderinger, prosedyrer, avvik og oppfølging. Systematisk dokumentasjon gjør det mulig å 
følge opp identifiserte forbedringspunkter over tid. 

Ved valg og oppfølging av leverandører legger vi også vekt på seriøsitet og etterlevelse av krav til 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 

Resultater av aktsomhetsvurderingene 

Arbeidet med aktsomhetsvurderinger i perioden har identifisert forbedringsområder, men 
Isqueen AS er ikke kjent med at det gjennom vurderingene er avdekket vesentlige faktiske brudd 
på grunnleggende menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet eller 
hos våre sentrale leverandører. 

Vurderingene viser samtidig at det er viktig å opprettholde kontinuerlig oppmerksomhet rundt 
risiko. Dette gjelder særlig HMS og sikker gjennomføring av arbeidsoperasjoner, bruk av innleide 



tjenesteytere, ressursbruk, arbeidsforhold, leverandøroppfølging, dokumentasjon, kompetanse 
og etterlevelse av etablerte prosedyrer. 

At det identifiseres forbedringsområder er en naturlig del av selskapets systematiske 
forbedringsarbeid. Målet er å identifisere risiko før den fører til skade eller negative 
konsekvenser. 

Tiltak og oppfølging 

På bakgrunn av gjennomførte vurderinger arbeider Isqueen AS kontinuerlig med forebyggende og 
risikoreduserende tiltak. 

Dette omfatter blant annet: 

• gjennomgang og revisjon av risikovurderinger og prosedyrer 

• risikovurdering og planlegging av arbeidsoperasjoner 

• forbedring av arbeidsmetoder og sikkerhetstiltak 

• oppfølging av avvik og forbedringsforslag 

• kompetanseheving og opplæring 

• evaluering og oppfølging av leverandører 

• kontroll av nødvendig dokumentasjon og sertifiseringer der dette er relevant 

• forbedring av internkontroll og dokumentasjon 

Dersom det avdekkes kritikkverdige forhold hos en leverandør eller samarbeidspartner, skal 
Isqueen AS undersøke forholdet og vurdere nødvendige korrigerende tiltak. Alvorlighetsgrad, 
omfang og muligheten virksomheten har til å påvirke forholdet vil være sentrale momenter i 
vurderingen. 

Ved alvorlige eller gjentatte brudd kan det være aktuelt å stille krav om korrigerende tiltak eller, 
dersom forholdet ikke blir tilfredsstillende rettet, revurdere samarbeidet. 

Resultater og forventet effekt 

Det systematiske arbeidet med risikovurderinger, prosedyrer og leverandøroppfølging skal bidra 
til å redusere sannsynligheten for uønskede hendelser og negative konsekvenser for mennesker. 

Den årlige gjennomgangen av eksisterende risikovurderinger og prosedyrer gjør at erfaringer fra 
den praktiske driften kan brukes til å forbedre arbeidsmetoder og forebyggende tiltak. 

Isqueen AS vil videreføre dette arbeidet og videreutvikle systematikken i 
aktsomhetsvurderingene. Særlig vil selskapet arbeide videre med dokumentasjon av 
vurderinger, oppfølging av identifiserte forbedringsområder og risikobasert oppfølging av 
leverandører og samarbeidspartnere. 

Videre arbeid 

Arbeidet etter åpenhetsloven er en kontinuerlig prosess. Isqueen AS vil derfor fortsette å: 



• kartlegge og prioritere risiko i egen virksomhet og leverandørkjeden 

• gjennomgå og oppdatere risikovurderinger og prosedyrer 

• følge opp identifiserte forbedringsområder 

• videreutvikle leverandøroppfølgingen basert på risiko 

• arbeide for sikre og anstendige arbeidsforhold 

• dokumentere tiltak og følge opp virkningen av disse 

Dersom det identifiseres faktiske negative konsekvenser, vil Isqueen AS følge opp disse og 
arbeide for at forholdene stanses, forebygges eller begrenses, avhengig av virksomhetens 
tilknytning til og påvirkningsmulighet over forholdet. 

Informasjon og kontakt 

Enhver kan kontakte Isqueen AS med spørsmål om hvordan virksomheten håndterer faktiske og 
potensielle negative konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige 
arbeidsforhold. 

Henvendelser kan sendes til Isqueen AS via kontaktinformasjonen på selskapets nettsider. 
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